MOCAP Ltd — Polityka prywatnosci

Panstwa dane bedg przechowywane przez MOCAP Ltd, ktéry jest czescig grupy MOCAP LLC (tgcznie
,Grupa”). Wiecej informacji na temat grupy mozna znalezé na stronie www.mocap.com.

W jaki sposob wykorzystujemy Panstwa dane osobowe

Niniejsze oswiadczenie o prywatnosci ma na celu poinformowanie Panstwa, w jaki sposéb firmy z
naszej grupy obiecujg dbac o Panstwa dane osobowe. Dotyczy to takze tego, co nam Panstwo mowig
nam o sobie, wiedze jakg pozyskujemy posiadajgc Paristwa jako naszego klienta oraz wybordw, jakie
Panstwo nam daja, jesli chodzi o nasze aktywnosci marketingowe skierowane do Paristwa.

Nasza polityka prywatnosci

Obiecujemy:

e Zachowad prywatnosc i bezpieczeristwo Panstwa danych
o Nie sprzedawac Paristwa danych
e Dawac Panstwu mozliwosc zarzadzania i wgladu do Panstwa wyboréw marketingowych

Kim jeste$Smy

MOCAP Ltd jest firmg zarejestrowang w Anglii i Walii pod numerem rejestracyjnym 03088682.
Wiecej informacji o nas mozna uzyskaé na naszej stronie www.mocap.co.uk.

Jesli posiadajg Panstwo jakiekolwiek pytania bgdz chcg uzyskac informacje jak uzywamy Panstwa
danych, prosimy o email datacontroller@mocap.co.uk.

Jak prawo Parnstwa chroni

Oprdcz naszej obietnicy prywatnosci, Pafistwa prywatnosc jest takze chroniona prawem. W tej sekgcji
wyjasniono jak to funkcjonuje.

Ustawa o ochronie danych méwi, ze mozemy wykorzystywac dane osobowe tylko wtedy, gdy mamy
do tego odpowiedni powdd. Prawo méwi, ze musimy mieé jedng lub wiecej z ponizszych przyczyn:

¢ Aby wypetni¢ umowe, ktérg mamy z Paristwem, lub

¢ Kiedy jest to nasz obowigzek prawny lub

¢ Kiedy lezy to w naszym uzasadnionym interesie lub

¢ Kiedy sie na to Panistwo zgodza.

Uzasadnionym interesem jest sytuacja, gdy mamy gospodarczy lub komercyjny powdd do
wykorzystywania Panistwa informacji. Jesli polegamy na naszym uzasadnionym interesie, powiemy
Ci, co to jest.

Oto lista wszystkich sposobdw, w jakie mozemy wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe i na podstawie
ktorych przyczyn je wykorzystujemy. Tu réwniez informujemy o naszych uzasadnionych interesach.



Do czego uzywamy Twoich
danych osobowych

Nasze przyczyny

Nasze interes prawny

e Aby zarzgdzaé
naszymi relacjami z
Tobg lub Twojg firma
Aby opracowac nowe
sposoby zaspokojenia
potrzeb naszych
klientédw i rozwoju
naszej firmy
Rozwijanie i
przeprowadzanie
dziatan
marketingowych

¢ Aby zapewni¢ porady
lub wskazdéwki
dotyczace naszych
produktow i ustug
Aby rozwijac i
zarzadzac naszymi
markami, produktami i
ustugami

Aby przetestowac
nowe produkty

Twoja zgoda
Wypetnianie umoéw
Nasze uzasadnione
interesy

Nasz obowigzek
prawny

Uaktualnianie naszej
bazy danych,
ustalanie, ktére z
naszych produktow i
ustug mogg Cie
zainteresowad,
informacja o nich
Opracowywanie
produktow i ustug oraz
ich cen

Definiowanie typow
klientéw dla nowych
produktow lub ustug
Szukanie zgody, kiedy
musimy sie z Tobg
skontaktowadé
Skutecznosé w
wypetnianiu naszych
obowigzkdw prawnych

Aby dostarczy¢ nasze
produkty i ustugi

Aby zarzadzac
ptatnosciami klientéw
Aby zbieradi
odzyskiwac nalezne
nam pienigdze

Wypetnianie umoéw
Nasze uzasadnione
interesy

Nasz obowigzek
prawny

Being efficient about
how we deliver our
legal and contractual
duties

Complying with
regulations that apply
to us

Aby prowadzi¢ nasza
dziatalnos$¢ w
efektywny i wiasciwy
sposdb. Obejmuje to
zarzadzanie nasza
pozycja finansowa,
mozliwosciami
biznesowymi,
planowanie,
komunikacje, fad
korporacyjny i audyt.

Nasze uzasadnione
interesy

Nasz obowigzek
prawny

Sprawna realizacja
naszych obowigzkéw
prawnych i tych
wynikajgcych z uméw
Przestrzeganie
obowigzujacych
przepiséw




Grupy danych osobowych

Uzywamy réznych rodzajow danych osobowych.

Rodzaj informac;ji osobistych Opis

Finansowy Twoje dane VAT, dane transakcyjne i historia

Kontaktowe Numer telefonu, adres e-mail do danych
transakcyjnych i marketingowych, jesli
udzielono zgody

Transakcyjne Szczegétowe informacje na temat ptatnosci z
nami

Kontraktowy Szczegdtowe informacje na temat produktéw
lub ustug, ktére zapewniamy.

komunikacja Czego dowiadujemy sie o Tobie z e-maili, listow
i innych srodkédw komunikacji

Skad pozyskujemy dane osobowe
Mozemy zbiera¢ informacje na temat Ciebie badz Twojej firmy z jednego z tych zrédet:
Dane, ktére nam Panstwo przekazuja:

¢ Kiedy ubiegajg sie Paristwo o konto kredytowe z nami

¢ Kiedy rozmawiajg z nami przez telefon

* Podczas korzystania z naszej strony internetowej lub ustugi czatu internetowego
¢ W e-mailach i listach

Woysytanie danych poza (EOG -Europejski Obszar Gospodarczy)

Bedziemy wysytac Panstwa dane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) tylko nastepujgcym w
celu:

oAby przestrzegac obowigzku prawnego

e Aby wspétpracowad z firmami w naszej grupie, aby pomagac, doradzaé i wymieniaé sie
informacjami
Jesli przekazemy informacje poza EOG, upewnimy sie, ze sg one chronione w taki sam sposéb, jakby
byty uzywane w EOG. Uzyjemy jednego z tych zabezpieczen:

e  Przeslij go do kraju nienalezgcego do EOG z przepisami dotyczgcymi prywatnosci, ktére
zapewniajg takg samg ochrone jak EOG. Dowiedz sie wiecej na stronie internetowej Komisji
Europejskiej.

¢ Przeslij go do organizacji, ktére sg czescig Tarczy Prywatnosci EU-USA. Jest to struktura

okreslajaca standardy prywatnosci dla danych przesytanych miedzy USA a krajami UE. Zapewnia, ze
standardy te sg podobne do tych, ktdre sg stosowane w EOG. Wiecej informacji na temat ochrony



danych mozna znaleZ¢ na stronie internetowej Komisji Europejskiej dotyczacej wymiaru
sprawiedliwosci.

Jesli zdecydujesz sie nie podawac danych osobowych

By¢ moze bedziemy musieli zbieraé dane osobowe zgodnie z prawem lub zgodnie z warunkami
umowy, ktédrg mamy z Pafistwem.

Jesli zdecyduja sie Paistwo nie podawaé nam tych danych osobowych, moze to opdznic lub
uniemozliwi¢ nam wypetnienie naszych zobowigzan. Moze to réwniez oznacza¢, ze nie mozemy
wykonywac ustug potrzebnych do prowadzenia Paristwa konta lub polityki. Moze to oznacza¢, ze
anulujemy produkt lub ustuge, ktéra majg Panstwo z nami.

Wszelkie zbieranie danych, ktére sg opcjonalne, zostanie wyjasnione w momencie jego
kolekcjonowania.

Marketing

Mozemy wykorzystywaé dane osobowe, aby poinformowac Panstwa o odpowiednich produktach i
ustugach. To wiasnie mamy na mysli, gdy méwimy o "marketingu".

Dane osobowe, ktére mamy na temat Panstwa, sktadajg sie z tego, co nam Panstwo przekazuja, oraz
danych, ktdre zbieramy podczas korzystania z naszych ustug lub zamawiania naszych produktow.

Analizujemy je, aby sformutowaé poglad na temat tego, co mogtoby Paristwa zainteresowac, co
mogtoby by¢ Paistwu przydatne.

Uzywamy Panstwa danych osobowych tylko do wysytania Panstwu wiadomosci marketingowych,
jesli mamy albo Waszg zgode, albo "uzasadniony interes". Wtedy mamy uzasadnienie biznesowe lub
komercyjne, aby wykorzysta¢ Panstwa dane.

Mozesz nas Panistwo poprosié, abysmy przestali wysyta¢ wiadomosci marketingowe, kontaktujgc sie
z nami w dowolnym momencie.

Mozemy poprosic¢ Panstwa o potwierdzenie lub aktualizacje swoich wybordw, jesli nastgpig zmiany
w prawie, przepisie lub strukturze naszej firmy.

Jesli zmienig Panstwo zdanie, mozna zaktualizowa¢ swoje wybory w dowolnym momencie,
kontaktujac sie z nami.

Polityka cookie

Nasza strona internetowa wykorzystuje dwa zestawy plikdw cookie. Plik cookie to niewielka ilosé
danych przechowywanych na komputerze uzytkownika i odsytanych do nas podczas odwiedzania
naszej witryny. Te pliki cookie pomagajg nam odrézni¢ Paristwa od innych uzytkownikéw witryny. Te
informacje pomagajg nam zapewni¢ Panstwu dobre doswiadczenie podczas przegladania naszej



strony internetowej. Dostarcza nam réwniez informacji o uzytkowaniu, co pomaga nam ulepszac
naszg strone.

Pierwszym rodzajem wykorzystywanych przez nas plikdw cookie sg analityczne pliki cookie za
posrednictwem Google Analytics, Netelixir i ThomasNet. Dzieki nim mozemy doktadnie policzy¢
liczbe odwiedzajgcych naszg witryne i zobaczyé, jak uzyskujg dostep do naszej witryny i z niej
korzystaja. Te pliki cookie nie zbierajg danych osobowych, ktére identyfikujg uzytkownika.

Drugim uzywanym przez nas plikiem cookie sg pliki cookie niezbedne do dziatania naszego sklepu
internetowego. W tym przypadku pliki cookie sg uzywane do utrzymania sesji uzytkownika i
umozliwienia uzytkownikowi dostepu do naszego koszyka.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe

Bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe tak dtugo, jak dtugo bedziesz klientem naszej Grupy
Firm.

Gdy przestaniesz by¢ klientem, mozemy przechowywaé Twoje dane przez okres do 15 lat z jednego z
nastepujacych powoddw:

¢ Odpowiadanie na wszelkie pytania lub skargi
¢ Aby zachowac zapisy zgodnie z zasadami, ktdre dotyczg nas.

Mozemy przechowywac dane przez dtuzej niz 15 lat, jesli nie mozemy ich usunaé¢ z powodéw
prawnych, regulacyjnych lub technicznych. Jesli to zrobimy, upewnimy sie, ze Paristwa prywatnos¢
jest chroniona.

Prawo dostepu

Uzytkownik moze chcie¢ uzyskac dostep do kopii danych osobowych, ktére posiadamy o Tobie -
znanych jako Zgdanie dostepu do tematu. Mozesz to Paristwo zrobi¢, piszac lub wysyfajac dane do
kontrolera danych. Odpowiemy na Twoje Zapytanie o Dostep do Danych tak szybko, jak to mozliwe,
a w kazdym razie w ciggu ustawowych 30 dni.

Jednakze w przypadku, gdy potrzebujemy wiecej informacji od Paristwa w celu zweryfikowania
tozsamosci, co musimy zrobié, abysmy ujawnili Twoje dane osobowe odpowiedniej osobie, 30-
dniowy okres odpowiedzi rozpocznie sie dopiero od momentu, w ktérym potwierdzilismy Twojg
tozsamosé .

Jak uzyska¢ kopie swoich danych osobowych

Mogg Panstwo otrzymac kopie danych osobowych, ktére posiadamy, piszac do nas.

Powiadomienie nas, jesli Twoje dane osobowe sg nieprawidtowe

Masz prawo do zakwestionowania wszelkich informacji o Tobie, ktére Twoim zdaniem sg btedne lub
niekompletne. Skontaktuj sie z nami, jesli chcesz to zrobic.



What if you want us to stop using your personal information?
You have the right to object to our use of your personal information, or to ask us to delete, remove,
or stop using your personal information if there is no need for us to keep it. This is known as the

‘right to object’ and the ‘right to erasure’, or the ‘right to be forgotten’.

There may be legal or other official reasons whey we need to keep or use your data. But please tell
us if you think that we should not be using it.

Jesli chcg Panistwo zgtosié sprzeciw wobec sposobu wykorzystania Swoich danych lub poprosi¢ nas o
ich usuniecie, prosimy o kontakt z nami.

Jak wycofaé swoj3 zgode
Mogg Panstwo wycofaé swojg zgode w dowolnym momencie. Jesli chcesz, Skontaktuj sie z nami.
Jak ztozy¢ skarge

Daj nam zna¢, jesli nie podoba sie Paristwu sposdb, w jaki wykorzystalismy Wasze dane osobowe.
Mogg sie Paristwo skontaktowac z nami na pismie.

Ewentualnie majg Panstwo prawo ztozy¢ skarge do Biura Komisarza ds. Informacji (ICO), jesli sadzg,
ze Wasze dane osobowe zostaty przetworzone. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://ico.org.uk/concerns.

Jak sie z nami skontaktowac

Email: datacontroller@mocap.co.uk

Adres korespondencyjny: Kontroler Danych
MOCAP Ltd
Hortonwood 35
Telford TF1 7YW
Shropshire
Wielka Brytania



